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OPERATIVNI PLAN ZA 2025. GODINU 

CENTAR ZA EDUKACIJU I INFORMIRANJE POTROŠAČA 

 
 
       Operativni plan je prihvaćen na sjednici Skupštine 20.12.2024.  
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Aktivnosti  Zadaci  

  
Razdoblje provedbe  

  Zaduženi za 
provedbu  

Potrebni 
resursi  Financiranje  

Stupanj 
realizacije  

  
  
  

  
  
  
  
  
  

2025. 
 

I  II  III  IV  V  VI  VII  VIII  IX  X  XI  XII   

    

       
      
       

 

1.  

Osmišljavanje, 
pisanje i 
prijava 
projektnih 
prijedloga  

Istražiti dostupne natječaje te 
postojeće ideje pretočiti u 
projektne prijedloge  

X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  

 
Tanja Popović 
Filipović, 
Anamarija Krišto, 
zainteresirani 
članovi  

Sastanci, 
računala, 
internet, 
mailing liste,  
telefoni, 
uredska 
oprema  

Volonterski 
doprinos  Planirano   

  
    

    

       
      
       

      

  
 
 
 
 
Komunikaci
jske 
aktivnosti  

Kontakt sa donatorima  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  
Tanja Popović 
Filipović, 
Anamarija 
Krišto   

Računala,  
internet, 
telefoni, 
prijevoz  

projekti  Planirano  

3.  
Komunikacija sa medijima  
( gostovanje u emisijama, 
izjave za medije )  

X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  
Tanja Popović 
Filipović, 
Anamarija 
Krišto   

Računala,  
internet, 
telefoni  

Volonterski 
doprinos  Planirano  

 

Ažuriranje web stranice : 
www.ceip.hr  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  Tanja Popović 

Filipović 
Računala, 
internet  

Impact4values 
EUPr3ventNCDs 
Nacionalna 
zaklada za razvoj 
civilnog društva 
Ministarstvo 
gospodarstva i 
održivog razvoja 

Planirano  
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Komunikacija sa potrošačima 
putem društvenih mreža ( 
facebook, twitter)  
 
Informiranje potrošača putem 
besplatnog telefona, osobno, 
poštom i e-mailom  
 

X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  
Tanja Popović, 
Anamarija 
Krišto, volonteri  

Računala, 
internet, 
telefoni,  

EUPr3ventNCDs 
Impact4values 
Ministarstvo 
gospodarstva i 
održivog razvoja  

Planirano  

  
Komunikacija sa institucijama i 
srodnim udrugama  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  Tanja Popović 

Filipović  

Računala, 
internet, 
telefoni, osobni 
kontakt  

Volonterski 
doprinos  Planirano  

  

4.  

 
 
 
Provedba 
projekata  

Osmišljavanje aktivnosti, 
pisanje programa edukacije, 
Skype  sastanci, javna nabava,  
partnerima, pisanje izvješća o 
napretku  

X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  
Tanja Popović 
Filipović, 
Anamarija Krišto, 
stručnjaci   

Sastanci, 
računala, 
internet, 
mailing liste,  
telefoni, 
uredska 
oprema  

Impact4values 
EUPr3ventNCDs 
Nacionalna 
zaklada za razvoj 
civilnog društva  
Ministarstvo 
gospodarstva i 
održivog razvoja 

Planirano  

Sudjelovati na partnerskim 
sastancima  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  

Tanja Popović 
Filipović, 
Anamarija Krišto  

Sastanci, 
računala, 
internet, 
mailing liste,  
telefoni, 
uredska 
oprema, 
prijevoz  

Impact4values 
EUPr3ventNCDs 
 

Planirano  
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Kampanja putem društvenih 
mreža  
( facebook, Instagram)  

 
X  

 
X  

 
X  X   X  X  X  X  X  X  X   X   

Tanja Popović 
Filipović, vanjski 
izvoditelji    

Sastanci, 
računala, 
internet, 
mailing liste,  
telefoni, 
uredska 
oprema,  

Impact4values 
EUPr3ventNCDs 
Središnji ured za 
Ministarstvo 
gospodarstva i 
održivog razvoja 

Planirano  

  

Organizacija i održavanje 
aktivnosti i radionica, 
informiranje potrošača 

x X  X  x x  x  x x  x x     
 
Tanja Popović 
Filipović, 
Anamarija Krišto 

Sastanci, 
računala, 
internet, 
mailing liste,  
telefoni, 
uredska 
oprema, 

Impact4values 
EUPr3ventNCDs 
samofinanciranje 
  

Planirano 

  

Evaluacija i  završno izvješće           X  X  
Tanja Popović 
Filipović, 
Anamarija Krišto, 
vanjski izvoditelji  

Sastanci, 
računala, 
internet, 
mailing liste,  
telefoni, 
uredska 
oprema, 

Impact4values 
EUPr3ventNCDs 
Ministarstvo 
gospodarstva i 
održivog razvoja 

Planirano 

  

5.  Javno 
zagovaranje  

Sudjelovanje u donošenju 
propisa ( primjedbe i prijedlozi 
u postupku donošenja ) 

X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  
Tanja Popović 
Filipović , 
Anamarija Krišto   

Računala,  
internet, 
telefoni, 
uredska 
oprema  

Program 
Impact4values  Planirano 

Davati primjedbe na propise od 
interesa za potrošače u 
postupku javnog savjetovanja  

X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  
Tanja Popović 
Filipović , 
Anamarija Krišto   

Računala,  
internet,  
telefoni,  

Volonterski 
doprinos,  Planirano 
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Sudjelovanje u radu tijela od 
interesa za potrošače ( Vijeća, 
Savjeti i Povjerenstva)  

X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  
Tanja Popović 
Filipović , 
Anamarija Krišto   

Sastanci, 
računala, 
internet, 
mailing liste,  
telefoni, 
uredska 
oprema , 
osobni kontakt  

Institucije, 
volonterski 
doprinos  

Planirano   

  
Sudjelovanje u provedbi Plana 
sprječavanja i smanjenja 
nastajanja otpada od hrane 
Republike Hrvatske  
 

X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  
Tanja Popović 
Filipović , 
Anamarija Krišto   

Sastanci, 
računala, 
internet, 
mailing liste,  
telefoni, 
uredska 
oprema, 

Volonterski 
doprinos  Planirano   

                 
      
   

  
        

6.  
Razvijanje 
partnerskih 
odnosa  

Aktivno tražiti partnere za 
projekte, razvijati suradnju sa 
srodnim udrugama i 
institucijama  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  

Tanja Popović 
Filipović, aktivni 
članovi  

Sastanci, 
računala, 
internet, 
mailing liste, 
telefoni  

Volonterski 
doprinos  Planirano   

            

     
    
       

7.  Organizacijs
ko jačanje  

Praćenje sustava kvalitete OKI 
2015 
 
Izrada operativnog i 
financijskog plana za 2026. 
godinu                  

X  X  X  X  Upravni odbor  

Sastanci, 
računala, 
internet, 
mailing liste, 
telefoni  

Program 
Ipact4values  
Nacionalna 
zaklada za razvoj 
civilnog društva  

Planirano   

Pokrenuti natječaj za radno 
mjesto  

                X  X      
Tanja Popović 
Filipović  
Upravni  
odbor  

Sastanci, 
računala, 
internet, 
mailing liste, 
telefoni  

Volonterski 
doprinos  Planirano  
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  Tanja Popović Filipović, predsjednica 

Centar za edukaciju i informiranje potrošača  
 

 
 
 
 
8.  

 
 
 
 
Organizacijs
ki 
managment  

Održavanje redovitih tjednih 
sastanaka i godišnje skupštine 

X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  
Tanja Popović 
Filipović  
Članovi  
  

Sastanci, 
računala, 
internet, 
mailing liste, 
telefoni  

Volonterski 
doprinos  Planirano 

 Prikupljanje i edukacija novih 
članova 

X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  
Tanja Popović 
Filipović, 
Anamarija Krišto   

Sastanci, 
računala, 
internet, 
mailing liste, 
telefoni , 
osobno  

Volonterski 
doprinos  Planirano 

 
Sudjelovanje u seminarima i 
konferencijama od važnosti za 
unutrašnje funkcioniranje 
udruge 

            
Tanja Popović 
Filipović, 
Anamarija Krišto   

Sastanci, 
računala, 
internet, 
mailing liste, 
telefoni , 
osobno  

Volonterski 
doprinos  

Prema 
prilikama i 
mogućnostima 

  

 
Provedba 
gospodarske 
aktivnosti 
Udruge 

Priprema, prijevodi i 
lektoriranje pedagoških 
materijala iz područja zaštite 
potrošača na području EU, 
provedba edukativnih radionica 

x x x x x x x x x x x x Tanja Popović 
Filipović 

Računala,  
internet,  
telefoni, 

Samofinanciranje Planirano 

 


